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DIRITTI E PARTECIPAZIONE

Libertà, dignità, diritti e uguaglianza.

E’ questa la Parma di oggi e del futuro. Una città aperta, accogliente, 
ospitale dove i diritti di tutti e di tutte vengono rispettati e valorizzati. 
Attraverso le linee  di lavoro dell’Assessorato alla Partecipazione e diritti 
dei cittadini si promuovono le Pari Opportunità, una comunità cittadina 
inclusiva e rispettosa delle necessità, dei bisogni e dei diritti di tutti e di tutte.
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La partecipazione

CITTADINANZA ATTIVA
La Cittadinanza attiva si fonda sulla 
collaborazione tra amministrazione e cittadini. 
La collaborazione con i cittadini, intesi come 
portatori di bisogni, di competenze, di capacità 
e di risorse può migliorare la vita dell’intera 
comunità poiché il fulcro sta nel prendersi 
cura dei beni comuni (piazze, giardini, scuole, 
beni culturali o beni immateriali) come se 
fossero beni propri. L’instaurarsi di un rapporto 
di fiducia ed autonomia fra le parti pone chi 
amministra e la cittadinanza su un piano 
di parità che consente alle cittadine e ai 
cittadini stessi di sentirsi  protagonisti della 
vita comunitaria, contribuendo a valorizzare, 
e  rendere vivibili tutti i beni materiali ed 
immateriali che contribuiscono a rendere 
migliore il benessere della comunità e dei suoi 
componenti.
La collaborazione per la cura dei beni 
comuni si è concretizzata attraverso i patti 
di collaborazione in una ventina progetti 
(da “Pulizie di Primavera” per il contrasto 

all’abbandono dei rifiuti negli spazi 
pubblici ai “Frutti di Superga” per la 
riqualificazione di un piazzale nel quartiere 
Montanara, ai patti per il decoro e la tutela 
dell’ambiente come “Bosco Urbano a Parma 
Mia” …) e con la definizione di percorsi 
partecipativi: incontri di confronto, ascolto e 
coprogettazione su beni comuni di interesse 
collettivo (“ParcOfficina di Comunità” con 
le realtà del quartiere San Leonardo per la 
riqualificazione del Parco del Naviglio e “Vai 
Oltre-Mobilità a misura di comunità” con 
le realtà del quartiere Oltretorrente per un 
progetto europeo sulla mobilità sostenibile).
Il Comune ha coordinato, inoltre, 
l’attivazione dei cittadini che si sono 
messi a disposizione per progetti durante 
l’emergenza sanitaria. In particolare 50 
volontari dei Consigli dei Cittadini Volontari, 
della Consulta dei Popoli e di Associazioni 
hanno promosso il progetto “Spesa sospesa” 
per l’acquisto di generi alimentari da donare 
alle persone in difficoltà. 
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LA CONSULTA DEI POPOLI
La Consulta dei Popoli è un organismo di 
partecipazione costituito per aumentare 
la capacità di rappresentanza cittadini 
di origine straniera Extra-UE residenti 
nel Comune che non hanno ancora 
acquisito la cittadinanza italiana. La 
Consulta ha l’obiettivo di favorire il dialogo 
e l’integrazione fra le diverse culture, 
l’inserimento sociale e l’interazione tra  
tutti i cittadini stranieri e gli abitanti di 
ParmaLa nuova consulta, che rimane in 
carica per 2 anni, è composta da 34 membri 
in rappresentanza di 19 associazione di 
volontariato e di promozione sociale e da 
rappresentanti (senza cittadinanza italiana) 
di gruppi liberamente costituiti da cittadini 
di origine straniera, presenti nel territorio 
comunale) oltre che da uno che abbia 
acquisito la cittadinanza nel corso della sua 
permanenza in Italia.

BILANCIO PARTECIPATIVO
Il bilancio partecipativo è uno strumento per 
promuovere la partecipazione
dei cittadini alle politiche pubbliche 
locali, e in particolare, al bilancio 
preventivo dell’ente, cioè alla previsione 
di spesa e agli investimenti pianificati 
dall’amministrazione. Dopo la 
sperimentazione positiva del 2017, il nuovo 
percorso di Bilancio Partecipativo per il 
triennio 2019/2021 è stato prorogato al 2022 
a causa dell’emergenza sanitaria. Anche 
grazie al co-finanziamento ottenuto sul 
bando della Regione Emilia-Romagna
del 2018 per la concessione di contributi  a 
sostegno dei processi di partecipazione. 
Coinvolti i soggetti del territorio, i Consigli 
dei Cittadini Volontari, la cittadinanza, 
associazioni locali e vari portatori di
interesse, per giungere alla presentazione 
di progetti condivisi da realizzare nei singoli 
quartieri a beneficio della comunità. 

Al termine di un articolato processo 
partecipativo che ha coinvolto i soggetti 
rappresentativi del territorio, i residenti di 
ogni quartiere hanno potuto votare on line 
il progetto locale preferito (sono stati 4733 
i votanti). I progetti più votati sono stati 13, 
uno per ogni quartiere della città. 
Alla realizzazione di ogni progetto vincitore 
è stato assegnato un budget di 30.000 euro 
circa.
Tra i progetti realizzati “Dedladistè”, un 
calendario ricco di eventi estivi gratuiti in 
Oltretorrente per la cittadinanza, gestiti 
dalla stessa comunità (rassegna di cinema 
all’aperto, mostre, concerti, letture); “Scuole 
e quartiere in dialogo” a San Leonardo, con 
la realizzazione di un’aula polifunzionale 
aperta al quartiere, uno spazio condiviso per 
promuovere integrazione e socializzazione; 
al Lubiana si è puntato sulla riqualificazione 
delle aree gioco per promuovere la 
cultura dello sport nel senso più ampio di 
educazione, socialità, condivisione.

SUPERARE LE BARRIERE
PER PRODURRE EQUITÀ
Nel 2017 è stato siglato un protocollo 
d’intesa fra Comune di Parma e Regione 
Emilia-Romagna in attuazione della “Legge 
regionale per la parità e contro le
discriminazioni di genere”. Il
protocollo prevede 21 punti di lavoro, fra cui 
la promozione della medicina di genere,
la valorizzazione del ruolo delle donne 
nella vita civile e pubblica, la promozione 
di un linguaggio non discriminante, la 
prevenzione e il contrasto alla violenza di 
genere, il monitoraggio e contrasto della 
diffusione di messaggi pubblicitari sessisti e 
violenti, lesivi della dignità delle persone, in 
particolare delle donne. 
Il progetto si è aggiudicato l’etichetta GED 
– Gender Equality and Diversity, all’interno 
del Premio ER.Rsi Innovatori responsabili, 5a 
edizione 2019. 
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PREMIO “LE PARMIGIANE”
E’ stato istituito un premio annuale 
destinato a donne parmigiane impegnate 
a favore della comunità o distintesi per 
capacità professionale, intraprendenza, 
creatività, talento nel lavoro, nelle arti, 
nell’impegno sociale e politico. 

PROGETTO EUROPEO I.U.C. 
(INTERNATIONAL URBAN 
COOPERATION) PER DIFFERENZE DI 
GENERE NELLA P.A. 
Il Comune è entrato a far parte del 
programma di cooperazione tra città 
europee e dell’America Latina - Caraibi, 
India, Giappone e America del Nord sui temi 
delle pari opportunità e sviluppo sostenibile.
Il programma si fonda sulla condivisione di 
esperienze maturate in campi analoghi tra 
le città coinvolte per predisporre piani di 
azione locali attraverso la conoscenza, la
condivisione, lo scambio di buone pratiche.

PROGETTI REALIZZATI NELLE 
SCUOLE
ORIENTAMENTE: PER LA PARITÀ DI 
GENERE NELLE SCUOLE
E’ stato avviato il progetto per la promozione 
delle STEAM, le materie tecniche e 
scientifiche, rivolta alle ragazze, rinforzando 
l’autostima e la fiducia nelle proprie 
scelte (laboratori esperienziali, seminari e 
workshop dedicati alla parità di genere, alla 
didattica innovativa…).
PROGETTO OPEN (OGNI PERSONA È NOI) 
Progetto sviluppato in ambito scolastico, 
sportivo e di aggregazione giovanile per 
la promozione e il conseguimento di pari 
opportunità e contrasto alle discriminazioni 
e della violenza di genere. 
PUBBLICITÀ LESIVA: CORSO PER 
INSEGNANTI
E’ stato realizzato un corso di formazione per 
insegnanti delle scuole secondarie di I e II 
grado, un modo per affrontare e
conoscere il nuovo linguaggio dei media.
COSTRUIRE LA SOGGETTIVITÀ: 
PERCORSO FORMATIVO PER INSEGNANTI 
Realizzato, in collaborazione con il 
Centro antiviolenza di Parma, un corso di 
formazione rivolto a educatori ed educatrici 
dei nidi e delle scuole d’Infanzia (fascia 0-6) 
del Comune sul tema del rispetto e della 
valorizzazione delle differenze.
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AZIONI A SOSTEGNO DELLA PARITÀ DI 
GENERE E DEI DIRITTI
Parma promuove iniziative, eventi, progetti 
per la valorizzazione del ruolo delle donne 
nella società contemporanea. Il bando 
“Donne tutto l’anno” raccoglie e sostiene 
iniziative legate alla donna e al mondo 
femminile da realizzarsi durante il corso 
dell’anno. Iniziative che provengono dalle 
associazioni, dagli enti, dagli istituti scolastici. 
Nelle giornate come l’8 marzo,Giornata 
Internazionale della Donna o come il 25 
novembre, Giornata internazionale contro 
la violenza sulle donne organizza convegni, 
incontri, presentazione di libri, seminari, 
spettacoli teatrali in collaborazione con le 
associazioni del territorio.
BILANCIO DI GENERE
E’ un tassello importante nello sviluppo di
politiche di pari opportunità e si pone come 
azione chiave per l’applicazione del gender 
mainstreaming: consente di determinare 
l’impatto delle politiche pubbliche su donne 
e uomini e persegue obiettivi di equità, 
efficienza, trasparenza e partecipazione.
GENERE E COMUNICAZIONE 
ISTITUZIONALE
L’Amministrazione si è impegnata  ad 
adeguare, nel rispetto della lingua 
italiana, la modulistica amministrativa, 
la comunicazione istituzionale e la 
comunicazione sul sito istituzionale in modo 
da mettere in evidenza entrambi i Generi.

AZIONI A SOSTEGNO DELLE 
POLITICHE LGBTQ+ E AL CONTRASTO 
ALL’OMOTRANSNEGATIVITA’ 
L’Amministrazione, da anni, lavora e realizza 
progetti in collaborazione con le associazioni 
LGBTQ+ del territorio e ha costituito un 
tavolo permanente contro l’omofobia e la 
transnegatività. Inoltre, dal 2013 il Comune 
ha aderito alla RE.A.DY. (Rete Nazionale 
delle Pubbliche Amministrazioni Anti 
Discriminazioni per Orientamento Sessuale 
e identità di genere).
PROTOCOLLO D’INTESA
Il Comune è stato promotore della 
realizzazione del Protocollo d’intesa con 
vari enti istituzionali territoriali, forze 
dell’ordine, associazioni LGBTQ+… per la 
definizione di azioni, strategie d’intervento e 
di contrasto alle discriminazioni e le violenze 
determinate dall’orientamento sessuale e 
dall’identità di genere.
UNO SPORTELLO ANTIDISCRIMINAZIONI
Il Comune è capofila nel progetto che 
ha ottenuto il finanziamento all’Avviso 
Pubblico emanato dal Dipartimento  per 
le Pari Opportunità della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri - Ufficio UNAR 
per il potenziamento di uno sportello 
antidiscriminazioni.
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Cooperazione Internazionale 
e Educazione alla Cittadinanza Globale

Parma ha sviluppato progettualità 
sia come ente promotore che come 
soggetto partner di associazioni del 
territorio mettendo 
a disposizione risorse e supporto 
al coordinamento dei progetti.

Come Ente promotore il Comune ha 
realizzato progetti di cooperazione allo 
sviluppo in Burundi in collaborazione 
con Parmaalimenta e gli enti territoriali 
burundesi e co-finanziati dalla Regione 
Emilia-Romagna nell’ambito dei bandi 
annuali per la Cooperazione. Sempre 
nell’ambito dei bandi Regionali ha
partecipato in qualità di partner a progetti 
realizzati da associazioni del territorio
in Etiopia, Senegal e Camerun. Grazie 
all’esperienza consolidata nell’ambito della 
cooperazione il Comune sta realizzando 
due progetti triennali finanziati dall’Agenzia 
Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo 
nell’ambito del Bando 2019 per gli Enti 

Territoriali che termineranno nel 2024:
il progetto “Maison Parma, il valore del 
territorio: la filiera del pomodoro e lo 
sviluppo sostenibile” di cui il Comune è 
soggetto proponente verrà realizzato in 
Burundi e il Progetto “Bethlem Smart City” 
che verrà realizzato in Palestina e di cui è 
capofila la Provincia di Pavia.
Il Comune, inoltre, ha aderito al programma 
di cooperazione territoriale “Municipi senza 
Frontiere” promosso da ANCI che prevede la 
realizzazione del progetto “Formazione
e Sviluppo delle capacità Municipali in Libia“.

Il Comune di Parma riconosce l’educazione 
alla cittadinanza globale come una finalità 
della Cooperazione Internazionale per 
lo sviluppo sostenibile ha promosso due 
progetti “Noi: giovani cittadini del Mondo” e 
“Parma Città Globale” dedicati agli studenti 
delle scuole secondarie di secondo grado 
co-finanziati dalla regione Emilia-Romagna.

E’ un tavolo che raccoglie tutte le 
associazioni che operano nell’ambito della 
cooperazione internazionale con l’obiettivo 
di coordinare le attività di cooperazione e 
promuovere iniziative di comunicazione e 
disseminazione dei risultai e delle finalità 
delle attività di cooperazione realizzate nei 
paesi terzi dalle associazioni del territorio.

TAVOLO PER LA COOPERAZIONE 
INTERNAZIONALE

Ogni anno, in media, 
sono stati impegnati 

600 mila euro 
per la cooperazione 

internazionale 
e l’associazionismo
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Benessere animale

PORTE APERTE AL MICROCHIP
Sono state organizzate giornate dedicate ai 
gatti. Comune, Ordine dei Veterinari
e Clinica Universitaria uniti per offrire a 
tutti i residenti, la possibilità di effettuare 
gratuitamente la microcippatura dei gatti.

SPORTELLO DI AIUTO
E’ stato creato un numero di emergenza, 
messo a disposizione per i cittadini che 
hanno animali.

RACCOLTA FONDI “AIUTA ANCHE TU GLI 
ANIMALI DI FAMIGLIE IN DIFFICOLTÀ”
È una raccolta in aiuto destinata a famiglie 
in difficoltà che hanno animali d’affezione, 
attivata in collaborazione con Munus Onlus 
Fondazione di Comunità. 

ISTITUITA LA FIGURA DEL GARANTE PER 
IL BENESSERE DEGLI ANIMALI 
Fra i compiti riconosciuti assumere iniziative 
a favore della tutela degli animali presenti 
in città e promuovere attività culturali ed 
educative per sensibilizzare i cittadini sui 
temi della tutela degli animali.

INIZIATIVE

ATTIVITÀ

REGOLAMENTO DI UTILIZZO AREE CANI 
L’Amministrazione ha voluto disciplinare 
l’utilizzo delle aree cani per evitare usi 
impropri delle stesse e dare modo ai 
proprietari di cani di utilizzarle in piena 
tranquillità e con regole valide per tutti.

PORTALE DEDICATO AL “BENESSERE 
ANIMALE”
E’ stato realizzato un portale
accessibile a tutti in cui sono inserite 
informazioni, notizie, suggerimenti  per 
coloro che hanno un animale.

NUOVO REGOLAMENTO DEL BENESSERE 
ANIMALE
Nel suo ruolo educativo, di formazione e 
di una rinnovata cultura del rispetto degli 
animali in città, il nuovo Regolamento per il 
Benessere e la Tutela degli animali ha
Introdotto il divieto di botti, petardi e fuochi 
d’artificio in tutta la città, tutto l’anno, non 
solo a Capodanno.

ISTITUTO NDA (NUCLEO DIFESA 
ANIMALE)
Per la prevenzione e il contrasto del 
maltrattamento e dell’abbandono animale. 
E’ composto da ex agenti (perché in 
pensione) di corpi di polizia locale e 
nazionale, guardie ecozoofile, volontari 
generici in campo animale.

La qualità della vita dei nostri amici di affezione determina il 
benessere delle stesse persone che se ne prendono cura. 
In questi anni l'Amministrazione ha realizzato numerosissime 
iniziative e potenziato i servizi dedicati.

Ogni anno, in media, sono stati 
impegnati 600 mila euro
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IL POLO INTEGRATO DEGLI ANIMALI 
D’AFFEZIONE
Del Polo integrato fanno parte il Canile 
“Lilli e il Vagabondo”, i Gattili “Aristogatti” 
“Garfield” e Vicofertile e opera nella prima 
imprescindibile intenzione di dare riparo, 
conforto e cure ai tanti cani e gatti dispersi 

o senza dimora ritrovati nel territorio del 
Comune sono stati affidati interventi di 
adeguamento strutturale e manutenzione 
straordinaria del canile per 400 mila euro e 
ne sono previsti  800 mila nei prossimi anni.

CAMPAGNE INFORMATIVE 
Sono state ideate diverse campagne 
informative, tramite affissioni, presenza 
sul quotidiano locale, social media e sito.
Le campagne si sono susseguite con una 
pianificazione specificatamente studiata 
per mantenere viva e continua l’attenzione 
sulle problematiche relative agli animali 
d’affezione.
I titoli più evidenti sono: 

“LORO A TE LO FAREBBERO? Scegli 
consapevolmente il tuo divertimento, 
campagna contro l’uso dei botti

“E’UN DONO NON E’UN PACCO – prima 
di regalare un cucciolo pensaci bene. Un 
animale è per sempre

DUE CUORI E UNA CAPANNA – Adottare 
un cane che non ha una casa è una doppia 
gioia. Dagli un’altra chance ti renderà felice

ANCHE LA SOLITUDINE E’ABBANDONO 
– Un cane ha bisogno di stare con te, 
prendilo solo se hai tempo da dedicargl

RACCOGLILA SEMPRE – E- più bello 
passeggiare con lui in una città pulita. Il 
cane è una tua scelta, Rendila piacevole 
anche agli altri

#IONONTIABBANDONO E 
#NIENTESCUSA: campagna per la 
prevenzione degli abbandoni

BOCCONI AVVELENATI: campagna di 
informazione e sensibilizzazione contro il 
verificarsi di questi atti sconsiderati.
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RIQUALIFICAZIONE PIAZZA 
TERRAMARE A VICOFERTILE
Conclusi i lavori di riqualificazione di piazza 
delle Terramare a Vicofertile, che è stata 
inaugurata e restituita ai cittadini più sicura 
e verde, con un aumento di parcheggi, 
un ampliamento del marciapiede e un 
miglioramento degli spazi aggregativi 
nell’ottica di recuperare l’area pubblica 
anche come luogo di socialità e ritrovo.
350 MILA EURO

PIAZZA ITALIA 61 RINNOVATA 
A PANOCCHIA
Riqualificata la piazza, attraverso un 
processo partecipativo con il Quartiere con 
la creazione di un pergolato e un parcheggio  
risistemato con il mantenimento dell’attuale 
numero di stalli di sosta.
358 MILA EURO

UNA PIAZZA INDIPENDENZA 
RIQUALIFICATA A CORCAGNANO
Il progetto ha visto un’ampia condivisione 
con la cittadinanza, con i residenti ed i 
rappresentanti del Consiglio dei Cittadini 
Volontari di Vigatto e ha visto la suddivisione 
dell’area in uno spazio riservato ai pedoni e 
uno destinato a parcheggio.
290MILA EURO

UN GIOCO BIMBI INNOVATIVO GRAZIE 
A UNA DONAZIONE IN PIAZZALE 
SALVO D’AQUISTO 

Grazie alla speciale donazione che una 
cittadina parmigiana ha voluto fare al 
Comune è stato installato un nuovo spazio 
giochi dal titolo Verdi’s Violin e Opera Box.
E’ in corso la sistemazione del verde per
110 MILA EURO

Parma città che cambia

Investiti 3.5 milioni euroLa riqualifica delle piazze 
in città e nelle frazioni
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IL NUOVO VOLTO DI PIAZZALE 
PABLO
Piazzale Pablo è tornato a nuova vita: un 
luogo di aggregazione funzionale alla 
comunità in cui verrà collocato il mercato 
che attualmente si tiene in viale Osacca. 
Nella nuova piazza sono presenti nuovi 
spazi con giochi bimbi per i più piccoli ed 
un grande spiazzo in cui ospitare diverse 
iniziative.
1.1 MILIONE EURO

La Città della Comunità



74

DIRE FARE CONTARE PARTECIPARE | COMUNE DI PARMA | BILANCIO DI FINE MANDATO 2017-2022 

IL CIRCOLO FULGOR RONDINE HA  
UNA NUOVA CASA
Conclusi i lavori per la realizzazione della 
nuova sede in via Lanfranco costruita in 
sostituzione della precedente collocata 
nell’area ex Amnu, in viale Piacenza, oggetto 
di un piano di riqualificazione da parte del 
soggetto attuatore, le cui procedure furono 
avviate nel lontano 2006. L’edificio ha forma 
rettangolare e si sviluppa a piano terra per 
312 metri quadrati a cui si aggiungono
160 metri quadrati di superficie esterna 
porticata.
400 MILA EURO DA PARTE DEL 
SOGGETTO ATTUATORE

Parma città che cambia

IL PEDONE AL CENTROUNA NUOVA
VIA MAZZINI
Conclusi i lavori di lavori di riqualificazione 
della via con l’obiettivo di rivitalizzarla. Il 
progetto di riqualificazione  e rigenerazione 
urbana vuole promuovere un centro 
commerciale naturale strategico del 
centro storico, condiviso con cittadini e 
commercianti.
1.3 MILIONE EURO

La politica dei centri civici 
di quartiere
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RIQUALIFICAZIONE DEL CENTRO 
CIVICO ARGONNE
In corso la ristrutturazione dell’intero edificio 
per consolidare staticamente e migliorare 
sismicamente la struttura, con attenzione 
rivolta a una migliore fruibilità degli 
ambienti e al superamento delle barriere 
architettoniche.
1.56 MILIONI EURO

“LA CASA NEL PARCO DEL CINGHIO” 
CENTRO CIVICO, CENTRO GIOVANI E 
SEDE ORTI SOCIALI
Lavori di recupero del podere Cinghio: “La 
Casa nel parco”. L’intervento ha previsto 
il restauro ed il riuso completo di due 
edifici rurali situati nell’ex insediamento 
risalente ai primi del Novecento. Due gli 
stralci : il primo, concluso, è stato a cura 
del soggetto attuatore che ha in carico la 
realizzazione del vicino comparto di edilizia 
residenziale, mentre il secondo stralcio , in 
corso, è a carico del Comune, nell’ambito dei 
finanziamenti del “Piano Periferie .
2 MILIONI EURO
(+ 1.3 MILIONI SOGGETTO ATTUATORE)

La Città della Comunità

Investiti 5.2 milioni euro


